TOURISME ET TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION
DANS LES SITES DU

PATRIMOINE MONDIAL DE L'UNESCO

Programme

8e séminaire de la Chaire UNESCO « Culture, Tourisme, Développement »
Université Paris 1 Panthéon-Sorbonne
En collaboration avec :
Le CENTRE du PATRIMOINE MONDIAL DE L'UNESCO,
ICOMOS France,
ASSOCIATION DES BIENS FRANCAIS DU PATRIMOINE MONDIAL,
Chaire UNESCO a I'USI - Universita della Svizzera italiana,

Mercredi 6 décembre 2017, 9h & 17h30
UNESCO, salle Xl

9HOO : OUVERTURE

Merchild ROSSLER, Directrice du centre du patrimoine mondial de I'UNESCO
Georges HADDAD, Président de I'Université PARIS 1 Panthéon-Sorbonne

Chloé CAMPO, Association des Biens Frangais du Patrimoine Mondiall

Michéle PRATS, ICOMOS France

Peter DEBRINE, Responsable de projet, Centre du Pafrimoine mondial de I'UNESCO

9H30 : INTRODUCTION DE LA JOURNEE

Maria GRAVARI-BARBAS, Sébastien JACQUOT, Chaire UNESCO « Culture, Tourisme, Développement »,
IREST, EIREST, Université Paris 1 Panthéon-Sorbonne et Lorenzo CANTONI, Chaire UNESCO « ICT to develop
and promote sustainable tourism in World Heritage Sites» a I'USI — Universita della Svizzera italiana
(Lugano, Suisse)

10h -12h30 : 1% Table Ronde.
TECHNOLOGIES DIGITALES AU SERVICE DE L'EXPERIENCE TOURISTIQUE DANS LES SITES DU PATRIMOINE MONDIAL

Modératrice : Bénédicte SELFSLAGH, ancienne SG d'ICOMOS, Présidente d'ICOMOS Belgique,
Présidente du Label européen du patrimoine.

Jeanne BERTHOUD, Coordinatrice de projets, Swiss UNESCO Commission : Réalisation d'une série de court-
métrages sur les biens du patrimoine mondial en Suisse

Alexandre FARNOUX, Directeur de I'Ecole Francaise d'Athénes et Yves UBELMANN (lconem): Les
technologies de I'information entre recherche et valorisation : le cas de Délos.

Catherine ARTEAU, Historienne de I'art, conceptrice des programmes de médiation objet de ces
dispositifs numériques ; Grégory SALINAS, directeur associé et Sébastien MEGRALUD, associé en charge du
R&D et des stratégies digitales, Mediacrossing. Présentation de dispositifs numeériques de la juridiction de
Saint-Emilion.

Gaélle CAVALLI, Responsable Service Action Culturelle — Valorisation du Monument Vauban et Ciprian
MELIAN, co-responsable de la société Livdéo : Présentation de I'application numérique de visite évolutive
de La Citadelle de Besancon.

Bertrand GAUVRIT, Directeur de |' Association des Climats du vignoble de Bourgogne - Patrimoine mondial
et Frangois FORGE, Directeur de la création, Agence Réciproque : Présentation des dispositifs numériques
de I'espace d'interprétation temporaire des Climats du vignoble de Bourgogne — Patrimoine mondial.

David HUGUET, Chef de projet au sein du Projet de valorisation de la grotte ornée du Pont-d'Arc, dite
Grotfte Chauvet-Pont-d’Arc : Valoriser et partager la grofte Chauvet.

12h30 - 13h00 : discussion



13h00 — 14h30 : pause déjeuner (libre)

14h30 -16h15: 2e Table Ronde
WEBANALYTICS AND BIG DATA

Modérateur : Peter DEBRINE, Responsable de projet, Centre du Patrimoine mondial de I'UNESCO.

Marc TORRENT : Directeur de of I'unité Big Data Analytics & Eurecat et directeur du Centre d'Excellence
pour les Big Data & Barcelone: La stratégie digitale de Barcelone. Focus sur la mobilité.

Gael CHAREYRON (ESILV, EIREST), Sébastien JACQUOT (Université Paris 1 Panthéon-Sorbonne - IREST,
EIREST) : Tourisme et Patrimoine mondial depuis les réseaux sociaux touristiques.

Sarah DUIGNAN, Share Center : Données du tourisme, analytics et recherche dans les sites du patrimoine
mondial.

NUria GALI, Université de Gironne : Gestion des expériences touristiques dans des espaces urbains
congestionnés par I'intermédiaire de |I'utilisation des drones et de technologie accélérée (time-lapse).

16n15-16n45 : discussion

16h45 -17h00 : Maria GRAVARI-BARBAS ef Lorenzo CANTONI: Presentation du MOOC (Massive Open
Online Course) "TOURISM MANAGEMENT AT UNESCO WORLD HERITAGE SITES” of the UNITWIN network
“Culture, Tourism, Development”

17h00 - 17H15 : CONCLUSION ET PERSPECTIVES
Maria GRAVARI-BARBAS, Sébastien JACQUOT, Chaire UNESCO « Culture, Tourisme, Développement »,
IREST, EIREST, Université Paris 1 Panthéon-Sorbonne et Lorenzo CANTONI, Chaire UNESCO « ICT to develop
and promote sustainable tourism in World Heritage Sites» & I'USI — Universitd della Svizzera italiana

(Lugano, Suisse)

17h15 : VERRE DE L'AMITIE, CAFETERIA DE L'UNESCO



